
LINE Beacon
Network
2024 Ver.



01

02

03

04

獨家曝光場域

⽅案售價

產品規格

LINE Beacon Network 介紹

05 申請流程

06 產品規範

07 後台設定與報表數據

08 常⾒問題



3

城市裡，各式⼾外廣告林立

搶佔消費者的⽬光



台灣⼿機族中，
近半數在⾏走中滑⼿機，
⽬光都在⼩螢幕上。

但⼈的⽬光是有限的

※Source from: 國家發展委員會 2019年持有⼿機⺠眾數位機會調查報告



LINE Beacon
實踐OMO最強⼯具

將⾏銷延伸⾄實體接觸點，完美融入消費軌跡



透過LINE Beacon，可以在實體接觸點做到導客、體驗、轉換與回流，讓⾏銷融入消費者軌跡。

實體接觸點

轉換體驗 回流

到店軌跡 互動軌跡 消費軌跡 線上軌跡

導客

讓⾏銷融入消費者軌跡



LINE Beacon 
Network
整個城市都是品牌與消費者的⾏銷接觸點



LINE Beacon Total Solution

LINE Beacon 

品牌⾃訂場域、⾃⾏佈建

短期⽉租 長期季租

⾃有⾨市、合作通路

線下活動展場

其他*

* 品牌⾃⾏佈建場域須經LINE審核，⽅可放置

LINE Beacon 
Total Solution 

LINE Beacon 
Network

LINE 專屬場域、無需佈建

台北捷運

⼈潮商圈
便利商店

熱⾨酒吧

固定走期

藥妝通路

桃園機場

⾼鐵站

NEW

NEW



三⼤優勢

LINE Beacon Network

涵蓋
全台

線下
數據

不再錯過
版位強勢置頂、即時推播

獨家場域、遍地開花
鎖定各種消費者族群

掌握消費者線下⾏為
線上再⾏銷應⽤

強勢
曝光



台北捷運

⼈潮商圈

便利商店

熱⾨酒吧

獨家場域、遍地開花
鎖定各種消費者族群

涵蓋
全台

藥妝通路

移動型場域
受眾通常移動中，不一定有特定消
費目的，接受各種資訊的狀態。

消費型場域
受眾已進入特定消費場域，帶有一
定購物目的，可能尚未選定品項。

桃園機場

⾼鐵站

NEW

NEW



不再錯過
版位強勢置頂、即時推播

熊⼤服飾
信義⾨市限定，點擊領取折扣！

聊天室上⽅
Beacon Banner

強勢置頂

官⽅帳號
Beacon 訊息

即時推播

熊⼤服飾

您已獲得信義⾨市限定優惠！

現在

※導官⽅帳號好友，Beacon Banner 僅向非好友顯示

※導指定連結，Beacon Banner 向好友/非好友顯示

※Beacon訊息僅向官⽅帳號好友推播

強勢
曝光



導官⽅帳號

API 搜集
官⽅帳號好友UID

LINE TAG 搜集
網站受眾

掌握消費者線下⾏為
線上再⾏銷應⽤

線下
數據

導指定連結

再⾏銷
LINE官⽅帳號、

LINE Ads Platform

#平⽇北捷通勤族

#商圈逛街族

#⽩天主要辦公區上班族

#於便利商店瀏覽廣告

#商圈領取優惠消費者

#週末狂歡夜貓族

※廣告主需⾃⾏透過API，搜集Beacon 好友UID

※廣告主需⾃⾏埋設LINE TAG，追蹤網站成效並建立網站流量受眾、
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獨家曝光場域



LINE Beacon Network

※預估單⽇曝光僅供參考，非保證成效

場域 台北捷運 ⼈潮商圈 桃園機場 ⾼鐵站

曝光
範圍

台北 雙北 桃園 台北、板橋、桃園、新⽵、台中、左營

57 捷運站點
Charge Spot

160+站 ⾏動租借站 50+ ⾃動販賣機 20+ ⾃動販賣機

預估
單⽇
曝光

⾼ 中 中 低

1,300,000
~1,500,000

250,000
~300,000

100,000
~150,000

50,000
~80,000

主要
族群

通勤上班族、
學⽣

年輕上班族、
逛街族 出入境遊客

國旅遊客、
商務族

移動型場域
NEW NEW



※預估單⽇曝光僅供參考，非保證成效

場域 便利商店 藥妝通路 酒吧

曝光
範圍

雙北 六都 雙北 全台

全家便利商店
TOP⼈潮200+⾨市

全家便利商店
TOP⼈潮900+⾨市

康是美藥妝通路
雙北精選100⾨市

100間熱⾨酒吧

預估
單⽇
曝光

中 ⾼ 中 低

250,000 ~ 300,000 450,000 ~ 700,000
150,000~
250,000

50,000
~60,000

主要
族群

外食族、重視⼩確幸、
便利性的新世代青年

在意保養
開架美妝、健康食品受眾

社交應酬、
夜貓娛樂族

LINE Beacon Network

消費型場域
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台北捷運



捷運站
台北的城市櫥窗

每⽉千萬⼈流
穿梭過通道和⽉台



台北捷運
重點放置 

57站
• 板南線全線站點

• ⺠權⻄路站、中⼭站、北投站、台⼤醫院、

台北101/世貿、信義安和、圓⼭、⼠林、劍潭、

芝⼭、雙連、⽯牌、淡⽔

• ⼤橋頭站、松江南京站、東⾨站、 ⾏天宮、

頂溪 、永安市場、景安、南勢⾓、中⼭國⼩

• 中正紀念堂站、古亭站、七張站、 台電⼤樓、

公館、南京三⺠、台北⼩巨蛋、松⼭、⼤坪林

• ⻄湖站、南京復興站、⼤安站



※Source from: 2021年台北捷運搭乘者特性分析

青壯年世代和新世代匯集於此

上班族+學⽣，為捷客核⼼族群

15-19歲
14%

佔 55%

20-39歲
20-29歲
29%

30-39歲
26%

40-49歲
16%

50-59歲
7%

60歲+
9%

私人機構
職員
50%

學生
25%

管理或
專業人員
7%

軍公教
7%

家管
6%

其他
5%

上班族+學⽣

佔 75%



適合產業：電影/食品飲料/家電/電⼦產品

抬頭不⾒低頭⾒：提⾼曝光印象

歸⼼似箭、當低頭族，消費者對
捷運牆上廣告或許只是匆匆⼀瞥

好喝⽜奶 Dr. Milk

點擊進入
品牌官⽅帳號

廣告主可獲得：
• 線上再曝光
• 全新/解封好友
• 捷客UID*＊未事先同意使⽤LINE Beacon時，不會顯⽰Beacon Banner。

＊若已加入OA好友且同意使⽤LINE Beacon，不會顯⽰Beacon Banner， OA直接推播訊息。
＊UID取得須透過API串接。

消費者進入捷運Beacon感應範圍，
LINE App推播Banner廣告或品牌
OA訊息*



OMO應⽤：捷運站⼈流導店

消費者進入捷運Beacon感應範圍，
LINE App推播Banner廣告或品牌
OA訊息*

適合產業：通路/消費性產品

點擊進入
品牌官⽅帳號

提供店鋪優惠
和尋找附近店鋪

引導消費者⾄實體店鋪兌換優惠和
消費，將捷運⼈流導店

廣告主可獲得：
• 線上曝光
• 線下導流
• 全新/解封好友
• 捷客UID*

CONY藥妝通

＊未事先同意使⽤LINE Beacon時，不會顯⽰Beacon Banner。
＊若已加入OA好友且同意使⽤LINE Beacon，不會顯⽰Beacon Banner， OA直接推播訊息。
＊UID取得須透過API串接。



＊集點任務須透過API串接。
＊未事先同意使⽤LINE Beacon時，不會顯⽰Beacon Banner。
＊若已加入OA好友且同意使⽤LINE Beacon，不會顯⽰Beacon Banner， OA直接推播訊息。

OMO應⽤：集點任務導櫃/導店
適合產業：通路/專櫃/品牌

消費者進入捷運Beacon感應範圍，
LINE App推播Banner廣告或品牌
OA訊息*

CONY Beauty

集點任務：消費者經過捷運站點，
每天可蒐集⼀點，蒐集完指定數量
可⾄實體店鋪/櫃點進⾏兌換

廣告主可獲得：
• 線上曝光
• 線下導流
• 全新/解封好友
• 捷客UID*

加碼互動：店櫃同步設
置Beacon，到店櫃集點，
每天可多蒐集⼀點！



從Attention到Action：
不⽤掃QR Code，看到廣告直接促動

適合產業：遊戲/App應⽤

點擊進入
品牌官⽅帳號
推播導下載

廣告主可獲得：
• App下載
• 全新/解封好友
• 捷客UID*

＊未事先同意使⽤LINE Beacon時，不會顯⽰Beacon Banner。
＊若已加入OA好友且同意使⽤LINE Beacon，不會顯⽰Beacon Banner， OA直接推播訊息。
＊UID取得須透過API串接。

消費者進入捷運Beacon感應範圍，
LINE App推播Banner廣告或品牌
OA訊息*
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便利商店



便利商店
台灣⼈⼀年平均逛137次的店

※Source from: 109年公平會調查報告



集結台灣便利商店
品牌與消費者接觸的最後⼀哩路



全家便利商店

雙北⼈流TOP200+ 間



全家便利商店

六都⼈流TOP900+ 間

六都 佈點比例

台北市 21%
新北市 25%
桃園市 17%
台中市 13%
台南市 12%
⾼雄市 12%



⾦融相關服務、購買食品咖啡為TOP 5 主要使⽤服務

連鎖便利商店 使⽤服務

.

10.

20.

30.

40.

50.

60.

70.

繳費(各類稅款／帳單／罰款) 購買冷藏／微波食物 購買熱食 ATM轉帳／提款

購買現煮咖啡 購買霜淇淋 購買⽣鮮／蔬菜⽔果 商品預購

網購／郵購取貨 郵寄宅配／國內外快遞 影印／傳真／列印／沖洗照⽚ 訂票／取票

購買票卡 票卡儲值／加值 使⽤便利商店設施 點數兌換／加價購買商品

洗衣服務 其他

※Source from: Neilson 2022 資料統計

繳

費

購

買

冷

藏

微

波

食

物

購

買

熟

食

A

T

M

轉

帳

提

款

購

買

現

煮

咖

啡



將消費者導入官⽅帳號好友，參與發票登錄活動抽好禮

實際案例：蘇菲衛⽣棉 x 發票登錄

加入
蘇菲 Sofy 官⽅帳號好友

參與電⼦發票登錄活動

全家
便利商店
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⼈潮商圈



⾏動電源租借                      

160+ 站
近七成位於

六⼤⼈潮商圈

板橋
商圈

⻄⾨
商圈

中⼭
商圈

東區
商圈

信義
商圈

公館
商圈



商場
零售商

休閒娛樂場所
餐館

夜店、酒吧

38% 32% 30%

設置商店類別



商圈裡的三種⼈

最強商圈曝光⽅式

逛街⾏⼈

⾏動電源租借者

聚會跑趴族

數量多

⼿機不離⾝
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酒吧



社交聚會、解憂暢聊的絕佳場所
品牌融入酒客話題的絕佳時機

酒吧



縣市 店家名稱

台北

⽻觴
紙醉⾦迷
hiboru

to infinitny
ps I love u

lift
arpia
菱玖
隱⼠

side bar
bar 松
needle

bar half way
taou

榕信義
隱寺

front line
tei

躁鎮
public house

你覺得呢
島
D2

童裏⼼
浪苑

bar mood
cactus

花⽣俱樂部
⼋天
衣櫥
墨⼦

booking
休憩
mono

bar pun

縣市 店家名稱

台北
Highball Cigar

桂公⼦
⼩喬室

桃園

Bar Seven
Kappa
陸⼩曼

Old vibe
Vesper
Think of

Nika

新⽵

Artroom 14
Delavage
Bar Back

The Choice
Last call

Bar routine
Bar reviver

Tender
蘊室

The 90's
Lost and found

台中

Mateches/對⾯
Drinktopia

Gout BAR 好吧
Vender BAR

Tipsy Room 酉⾢室
Puzzle 
樹懶吧

FreNCHIE FreNCHIE
⾈⾈ Bar Boat

老裁縫
栖所

Captain Joker 喬克船長
SHU
⽲

縣市 店家名稱

台南

酣呷
食上主義
在島之後
Moonrock
赤崁中藥⾏

籠裏 Bar Lonely
The Thinking bar 還在想

Long light bar
Phowa
Tcrc

The Shooting fun
Barhome
咕咕吧
Huta

VIXIV 六．⼗四俱樂部
散漫酒館

⾼雄

⻄部⽜仔
Jiu Gan 倘賣無

Bar Diary
灣兜

萬豐飲料店
上善若⽔
佬掉牙
⼩聲點
Bar Dip

南喃⾄嶼 nanan

花蓮
琴詩
和嶼

牧⽺⼈

11間
新⽵

10間
⾼雄

16間
台南

7間
桃園

14間
台中

39間
台北

3間
花蓮

全台100間酒吧 完整清單

全台鬧區 熱⾨酒吧
六都店家近九成
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藥妝通路



追尋健康、美麗的消費⼒群眾聚集場所
品牌展現美妝、保健產品⼒的絕佳時機

藥妝通路



康是美 藥妝通路

雙北⼈流TOP100間⾨市
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桃園機場



出入境旅客必經場所
品牌掌握旅遊商機的絕佳時機

桃園機場



機場⼿機不離⾝

ü 查找當地旅遊⾏程資訊

ü 確認住宿、保險是否已安排

ü 找尋卡友或航空公司會員專屬休息室

ü 瀏覽免稅商品預先下訂

出境
候機時間當低頭族 入境

抵達開機報平安

ü 確認哪些免稅商品還沒買

ü 準備叫⾞回家
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⾼鐵站



每⽉600萬國旅遊客、商務客穿梭
品牌與⾼消費⼒受眾溝通的絕佳時機

⾼鐵站



（單位：百萬人）

台灣⾼鐵

全台⼈流 TOP6站點

※Source from: 台灣⾼鐵 2023 資料統計

台北

台中

左營
桃園

新竹
板橋 台南

南港 嘉義
雲林 苗栗 彰化

0.0

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0

30.0

35.0

2023高鐵進出站人次
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⽅案售價



可選場域 走期 限時價 預估走期內總曝光*

台北捷運 2天 $50萬 2,000,000 - 2,500,000 次曝光

⼈潮商圈 5天 $25萬 1,000,000 - 1,250,000 次曝光

桃園機場
7天 $20萬 750,000 - 1,000,000 次曝光

⾼鐵站
台北、板橋、桃園、新⽵、台中、左營 7天 $10萬 350,000 - 550,000 次曝光

※曝光指LINE Beacon Banner 曝光，無鎖頻次。預估走期內總曝光非保證成效，請以實際曝光量為準。

※限平⽇上線，以實際檔期為主，定版請洽LINE窗⼝。同廣告主可同時執⾏兩個以上場域。

※每週四提供報表（每⽇重複曝光/每⽇不重複曝光/每⽇點擊）。

LINE Beacon 
Network ⽅案售價 移動型場域

全新受眾場域

全新受眾場域



LINE Beacon 
Network ⽅案售價

可選場域 走期 限時價 預估走期內總曝光*

便利商店

全家便利商店
雙北

最少3天 $25萬 850,000 - 1,000,000 次曝光

每加1天 $7萬 每加1天 250,000 - 300,000 次曝光

全家便利商店
六都

最少3天 $30萬 1,500,000 - 2,000,000 次曝光

每加1天 $10萬 每加1天 450,000 - 700,000 次曝光

藥妝通路
康是美
雙北

7天 $25萬 1,000,000 - 1,250,000 次曝光

熱⾨酒吧 15天 $25萬 1,000,000 - 1,250,000 次曝光

※曝光指LINE Beacon Banner 曝光，無鎖頻次。預估走期內總曝光非保證成效，請以實際曝光量為準。

※限平⽇上線，以實際檔期為主，定版請洽LINE窗⼝。同廣告主可同時執⾏兩個以上場域。每週四提供報表（每⽇重複曝光/每⽇不重複曝光/每⽇點擊）。

消費型場域

CP值最高
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產品規格



LINE Beacon
以藍⽛訊號與⼿機連線的無線設備。

※圖片僅為示意，外型以實際提供之硬體為主



什麼是LINE Beacon?
以LINE Beacon為媒介，可以向訊號範圍內，有開啟藍牙與GPS的⽤⼾傳送「場域限定」促銷資訊、
店內服務或個別化訊息等內容。

訊號範圍
半徑50公尺

⽤⼾進入訊號範圍
就有機會收到線下限定內容

欸！旁邊這間店
有新品五折活動耶！LINE Beacon



其中有開啟⼿機藍牙功能習慣的LINE使⽤者以20-39歲、⼯作者與學⽣比例顯著較⾼。

近五成 LINE使⽤者
平常有開啟⼿機藍芽功能的習慣

43

54

62

48

41

39

49

48

男性

女性

52

52

48

42

27

15-19

20-29

30-39

40-49

50-59

60-69

性別

⼯作男性

⼯作女性

學⽣

主婦/家管

退休/無業

Source: 2022 LINE使⽤⾏為研究調查
Base: 15-69歲過去七天有使⽤LINE的⼈；N=1061；加權千⼈數：15,455千⼈

年齡 ⼯作狀態



產品規格
依據不同⾏銷⽬的，流程可以選擇「導官⽅帳號加好友」或是「導指定連結」。

流程 導官⽅帳號加好友 導指定連結

類別 官⽅帳號管理後台 (CMS) API 串接 無API串接 API 串接

⾏銷⽬的 增加主動加好友數、深化好友與官⽅帳號的互動 促進短期⾏銷活動、簡化活動流程

流程
好友：收到Beacon 訊息

非好友：Beacon Banner -> 加好友-> 收到Beacon 訊息
好友/非好友：Beacon Banner -> 指定連結⾴⾯

官⽅帳號 必須（認證帳號） 必須 (⼀般[1]、認證帳號) 必須（認證帳號）

Beacon Banner 
顯⽰對象

非好友：顯⽰ /   好友：不顯⽰ 非好友：顯⽰ /   好友：顯⽰

Beacon Banner
內容設定

廣告主可⾃⾏設定、更換、關閉 由LINE設定與更換 由LINE設定與更換

訊息發送 同場域(beacon群組)發送群發訊息 同場域(beacon群組))發送群發/分眾訊息 無訊息發送
同場域(beacon群組)
發送群發/分眾訊息

訊息格式
⽂字、貼圖、照片、優惠券、

圖⽂訊息、進階影片訊息 所有 Messaging API ⽀援的訊息格式[2] 無訊息發送
所有 Messaging API 

⽀援的訊息格式[2]

操作後台 官⽅帳號管理後台 (CMS) 廣告主⾃⾏開發 無 廣告主⾃⾏開發

LINE 報表
LINE每週四提供：Beacon Banner 每⽇總曝光/每⽇曝光UU/每⽇點擊

Beacon 訊息數/加好友數/webhook事件[3] 無[4] 無[4] 無[4]

單⼀⽤⼾數據[5] 觸發類別（Webhook event type）、UID、觸發地點（Beacon HWID）觸發時間點

※1. 廣告主若執⾏導指定連結(無串接API)，活動期間，⼀般官⽅帳號(灰盾)所綁定的 Messaging API Channel 不得開啟 Webhook，作為Beacon相關資料搜集
※2. Messaging API 訊息格式：https://developers.line.biz/en/docs/messaging-api/message-types/
※3. 需⾄官⽅帳號管理後台（CMS）查看，查看路徑請參考 Sales kit 報表數據⾴⾯
※4. 廣告主開發端需⾃⾏紀錄Beacon訊息數、加好友數、webhook 事件…等。
※5. ⽤⼾數據：帳號需開啟Messaging API並掛有webhook，且廣告主需⾃⾏開發才能取得。



透過LINE Beacon聊天室上⽅⿈⾦版位，引導消費者加入官⽅帳號好友互動，既有好友將直接收到訊息。

流程（1）導官⽅帳號加好友

熊⼤服飾店

熊⼤服飾

顯⽰ Beacon Banner
對象：非好友(含封鎖)

收到Beacon訊息
對象：好友

加入官⽅帳號好友
對象：非好友(含封鎖)

熊⼤服飾店

熊⼤服飾

您⽬前的位置
1F 女裝區

襯
衫
區

外
套
區

上衣區

褲裝區

居家服

5
折！

加⼊好友

熊⼤服飾店

訊息設定可選擇
使⽤官⽅帳號後台

或⾃⾏串接API

聊天

熊⼤服飾店
信義⾨市 春季新品全⾯優惠中 快來逛逛！

聊天室上⽅
黃⾦版位
優先曝光



流程（2）導指定連結
透過LINE Beacon聊天室上⽅⿈⾦版位，可以直接外導指定連結[1]，更直接地觸及消費者。

官⽅帳號優惠券 LINE 樂兌/刮刮卡

POINTS Ads

LIFF 活動⾴

品牌活動⾴

※1-1. 連結須為https:// 開頭，詳細規格請⾒素材規範
※1-2. 若連結⾴⾯本⾝可對外分享，不適⽤場域限定活動

導指定連結

聊天

熊⼤服飾店
信義⾨市 春季新品全⾯優惠中 快來逛逛！

聊天室上⽅
黃⾦版位
優先曝光

顯⽰ Beacon Banner
對象：好友/非好友(含封鎖)

官⽅帳號
LINE Sales 
Promotions

其他

官⽅帳號集點卡
春季新品全⾯優惠中 快來逛逛！

可透過API串接
發送Beacon訊息

給既有好友

NEW！
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申請流程



發票開⽴

• LINE將於⾛期結束隔⼀⼯作⽇13:00前關閉功能
活動下線

• 報表提供Banner每⽇曝光數（總曝光/UU)與每⽇點擊數
• 檔期間每週四提供上線截⾄當週⼆數據報表，如遇國定假⽇或系統延遲，則會順延⾄隔週四寄送。

提供報表

活動上線

LINE審核與設定

• 請於訂版後7個⼯作天內簽回合約

• 限平⽇上線，檔期之間需間隔兩個⼯作天。訂版產品、產業需符合規範
• 最晚於上線14個⼯作天前訂版，訂版資格以合約簽回優先順序為主

• 請將Beacon Banner申請資料表、素材於上線⽇10個⼯作天前提交（素材進稿後/上線後皆不得修改）

LINE Beacon Network：導指定連結申請流程

• 素材審核於3個⼯作天回覆
• LINE設定需3個⼯作天，功能將於上線前⼀⼯作⽇開啟

• 依照場域⾛期執⾏廣告檔期

預定版位

簽回合約

• ⾛期結束隔⽉⽉初開⽴發票

提交資料



發票開⽴
• ⾛期結束隔⽉⽉初開⽴發票

活動下線
• LINE將於⾛期結束隔⼀⼯作⽇13:00前關閉功能

提供報表

活動上線

LINE審核與設定

• 請於訂版後7個⼯作天內簽回合約

• 限平⽇上線，檔期之間需間隔兩個⼯作天。訂版產品、產業需符合
規範

• 最晚於上線14個⼯作天前訂版，訂版資格以合約簽回優先順序為主

• 素材審核於3個⼯作天回覆
• LINE設定需3個⼯作天，功能將於上線前⼀⼯作⽇開啟

LINE Beacon Network：導官⽅帳號加好友申請流程

• 依照場域⾛期執⾏廣告檔期

• 報表提供Banner每⽇曝光數（總曝光/UU)與每⽇點擊數
• 檔期間每週四提供上線截⾄當週⼆數據報表，如遇國定假⽇或系統

延遲，則會順延⾄隔週四寄送。

• 情境審核建議於確認執⾏前1個⽉提交
• API：審核需⾄少20個⼯作天
• 審核內容包含：推播訊息內容形式、API Data flow…等。

提交資料
• 請將Beacon Banner申請資料表、素材於上線⽇10個⼯作天前提交

（素材進稿後/上線後皆不得修改）

預定版位

簽回合約

情境審核 (API串接)
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產品規範



產品規範

官⽅帳號須符合以下條件

企業官⽅帳號
認證官⽅帳號

選擇「導官⽅帳號加好友(CMS/API)」與「導指定連結(無串接API) 」類型之廣告主需具備認證/企業官方帳號
※唯申請「導指定連結(無串接API) 」類型之廣告主，特殊開放一般官方帳號(灰頓)使用

Certified Provider 
（選擇串接API之帳號才需申請）

Certified Provider 意旨經LINE認證的服務提供者。符合此資格才能使用進階API。
尚未符合資格者，請您的業務窗口協助依照流程申請，並需於申請測試帳號前具備資格。

※廣告主若執行導指定連結(無串接API)，活動期間，一般官方帳號(灰盾)所綁定的 Messaging API Channel 不得開啟 Webhook，作為Beacon相關資料搜集



LINE Beacon Network 版位產業限制

以下禁⽌產業、產品廣告無法在 LINE Beacon Network 版位曝光，並需符合LAP廣告規範： 

禁⽌刊登之產業/產品

• 直播
• 選舉
• 敏感議題
• 交友網站、App或婚姻媒合服務
• 在台灣沒有⽴案登記的廠商
• 限制級遊戲
• 成⼈醫療產品 

限制刊登之產業/產品

• 隱形眼鏡：採申請制，需保證廣告內容將不涉及醫療效能等需放置警語的內容。上線後，若發現有違反廣告審核規範，將逕⾏取消廣告投
遞資格。

• 信⽤卡：採申請制，需保證⽂案前14字放置信⽤卡相關警語。上線後，若發現有違反廣告審核規範，將逕⾏取消廣告投遞資格。
• 遊戲：需保證⽂案前12字放置官⽅帳號名稱與分級標示。上線後，若發現有違反廣告審核規範，將逕⾏取消廣告投遞資格。
• 酒類：需保證⽂案前12字放置酒類廣告相關警語。上線後，若發現有違反廣告審核規範，將逕⾏取消廣告投遞資格。

LAP廣告規範
https://tw.linebiz.com/terms-and-policies/ads-policies/

https://tw.linebiz.com/terms-and-policies/ads-policies/


場域產業限制

場域 產業限制

台北捷運

• 不得違反法令規定、妨礙公序良俗、扭曲事實、廣告不實、影響民眾觀感、損及政府或機關形象等情形，認定有疑義時，本公司得要求
申請人提出主管機關證明文件。

• 應經主管機關核准或許可（如藥品等)者，廠商應取得核准或許可，並將核准或許可字號，依規定載明於廣告畫面。
• 不得涉及色情、煽情、血腥、恐怖、暴力、噁心、惡意攻擊或其他負面訊息，包括但不限於如電影、音樂、戲劇、舞蹈、表演、活動或

產品等各類廣告標的，若標示屬「限制級」或「18歲以下不宜」等資訊者，均不得揭出廣告。
• 電影及電視內容不得為「限制級」，其廣告內容限「普遍級」。申請人提送電影廣告送審時，需一併提送主管機關核准之電影及其廣告

審查文件，供本公司備查。
• 遊戲應依「遊戲軟體分級管理辦法」規定，標示分級資訊。但遊戲軟體屬「限制級」，或其廣告內容對兒童及少年有害其身心發展之虞

者，不得揭出廣告。
• 酒類廣告應依菸酒管理法第37條之規定，酒之廣告或促銷，應明顯標示「禁止酒駕」，並應標示「飲酒過量，有害健康」或其他警語。

詳細請參考前頁LINE Beacon Network版位產業限制。
• 不得揭出競選廣告、政治性廣告、個人形象廣告及與其相結合之廣告，其界定由本公司認定。其中競選廣告、政治性廣告、個人形象廣

告及與其相結合之廣告得依廣告審議委員會所定審查規範認定，有疑義時，依本公司之解釋為準。

桃園機場 • 禁止合作夥伴同業競品執行
• 廣告主可否執行將由LINE與合作夥伴判斷為主

⾼鐵站 • 禁止合作夥伴同業競品執行
• 廣告主可否執行將由LINE與合作夥伴判斷為主



場域產業限制

場域 產業限制

便利商店
全家便利商店
• 禁止同業競品執行
• 廣告主可否執行將由LINE與全家便利商店判斷為主

藥妝通路
康是美
• 禁止同業競品執行
• 廣告主可否執行將由LINE與康是美判斷為主



導官⽅帳號加好友（CMS）：Banner 素材規範

1 3

2

項⽬ 規格

⽂案

上排：12 字元（含空格、標點符號）
*遊戲：需放置官⽅帳號名稱與分級標示

*警語請放置上排

下排：20 字元（含空格、標點符號）

⼩標
LINE Beacon
固定不可調

圖示 官⽅帳號基本檔案圖⽚，以廣告主後台設定圖檔為主

連結
URL

官⽅帳號加好友畫⾯
固定不可調

1

2

3

客⼾⾃⾏於官⽅帳號管理後台(CMS)設定，上線後可隨時更改⽂案



導官⽅帳號加好友（API）：Banner 素材規範

1 3

2

項⽬ 規格

⽂案

上排：12 字元（含空格、標點符號）
*遊戲：需放置官⽅帳號名稱與分級標示

*警語請放置上排

下排：20 字元（含空格、標點符號）

⼩標
LINE Beacon
固定不可調

圖示 官⽅帳號基本檔案圖⽚，以廣告主後台設定圖檔為主

連結
URL

官⽅帳號加好友畫⾯
固定不可調

1

2

3

由LINE設定，上線後不得更改⽂案素材



導指定連結：Banner 素材規範

1 3

2

項⽬ 規格

⽂案

上排：12 字元（含空格、標點符號）
*遊戲：需放置官⽅帳號名稱與分級標示

*警語請放置上排

下排：20 字元（含空格、標點符號）

⼩標 LINE Beacon
固定不可調

圖示

• 可⾃訂顯示圖⽚，若不⾃訂，預設為官⽅帳號基本檔案圖檔
• 提供圖檔規格

• 檔案格式：JPG、JPEG、PNG
• 檔案容量：3MB以下
• 圖⽚尺⼨：640px × 640px
• 注意事項：圖檔會裁切成圓形呈現，請注意設計

連結
URL

• 須為 https:// 開頭的網址，外聯展開廣告，⽀援UTM等Web參數
• 不⽀援Deeplink技術、不⽀援APP分析⽤連結
• 請勿在網址中使⽤半形空格或特殊符號
• 請使⽤encode之前的網址形式。請勿使⽤含錨點（anchor）之網址
• 如欲使⽤LINE TAG 搜集網站受眾，建議連結強制開啟外部瀏覽器

（例如：於網址後新增參數 ?openExternalBrowser=1）

官⽅
帳號

• 需為認證或企業官⽅帳號
• 需提供官⽅帳號OA ID

1

2

3

由LINE設定，素材進稿後/上線後皆不得更改⽂案素材
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後台設定與報表數據



69

導官⽅帳號加好友（CMS）：後台動作設定
廣告主可以在官⽅帳號管理後台設定動作。

A: 進入LINE Beacon 動作設定

C: 設定Beacon 訊息

訊息內容

數量：⾄多三個泡泡匡

格式：⽂字、貼圖、照片、優惠券、圖⽂訊息、進階影片訊息

傳送頻率

可選擇1天傳送1次、1週1次、2週1次、3週1次、4週1次

D: 設定Beacon介紹⽂ (Beacon Banner)

橫幅說明⽂字

上層⾄多12字元，下層⾄多20字元

預設/新增語⾔

依據LINE⽤⼾的應⽤程式語⾔設定，可顯⽰為⽇⽂、英⽂、中⽂（繁體）、中⽂（簡體）、

泰⽂、韓⽂、印尼⽂共7種語⾔。若要新增語⾔，請由「新增語⾔」處進⾏設定。當LINE⽤

⼾的應⽤程式設為無法⽀援的語⾔時，將以該「預設語⾔」顯⽰Beacon介紹⽂。

顯⽰頻率

設定⽤⼾按下介紹⽂右側的關閉按鈕後，到重新顯⽰橫幅的間隔期間。

可選擇1週顯⽰1次、2週顯⽰1次、3週顯⽰1次、4週顯⽰1次

※路徑：主頁→ 推廣相關 → LINE Beacon → 動作

※選擇CMS Type「導官方帳號好友」才會有此頁面，選擇「導指定連結」或「API 

串接」無此頁面

※ 詳情請參閱操作手冊。

B: 設定動作名稱與顯⽰內容（訊息與橫幅 / 僅顯⽰訊息）

A

B

C

D

※客戶不得擅自調整Beacon群組的Beacon ID



導官⽅帳號加好友（API）：開發⽂件
LINE Beacon API 需由廣告主⾃⾏串接，可以取得⽤⼾UID，根據不同⽤⼾發送分眾訊息。
※客戶需自行控管同ㄧ用戶一天僅能收到場域訊息ㄧ次
LINE Beacon 技術⽂件： https://developers.line.biz/en/reference/messaging-api/#beacon-event



LINE 報表範例
LINE 每週四提供 Beacon Banner 每⽇曝光/曝光UU。
以下舉例：

  官⽅帳號名稱：：熊⼤商店

⽇期 每⽇曝光 每⽇曝光UU 每⽇點擊

20210401 100,000 50,000 1,000

Total 1 00,000 50,000 1,000



LINE 後台數據
申請「導官⽅帳號加好友」－官⽅帳號管理後台，才可於後台查詢每⽇Beacon訊息數、加好友數、Webhook 事件數。

Beacon 訊息數

Beacon 加好友、Webhook事件

路徑：分析 -> 訊息則數

路徑：分析 -> LINE Beacon

※選擇API串接LINE後台數據，廣告主開發端需自行紀錄
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常⾒問題



常⾒問題

官⽅帳號管理後台

Q
A

可利⽤官⽅帳號管理後台設定的有哪些項⽬?

可設定以下項⽬
①接收Beacon時顯示的Beacon Banner（上層：12個字、下層：20個字）
②經由Beacon發送的訊息內容
③經由Baecon發送的訊息發送頻率

Q
A

可發送的訊息內容有無任何規定?
請使⽤官⽅帳號允許設定的內容，並遵守官⽅帳號使⽤條款與Beacon使⽤條款
如有其他使⽤需求時，請另⾏洽詢本公司。

Q
A

可以發送哪些訊息格式？
⽂字、貼圖、照⽚、優惠券、圖⽂訊息、進階影⽚訊息。



常⾒問題

API 串接

與透過官⽅帳號管理後台發送的⽅式有何差異？Q
A

請說明Enter event 的發⽣條件。
⽤⼾皆符合以下三點時，才會計算為Enter event
① 同意LINE Beacon條款 ②已加⼊官⽅帳號好友 ③允許使⽤位置資訊的狀態下，⽤⼾進⼊Beacon訊號範圍內時

Q
A

請說明Banner event 的發⽣條件。
以下情況的⽤⼾，皆有可能計算為Banner event
① 同意Beacon條款但尚未加⼊官⽅帳號，點擊Banner並加⼊官⽅帳號好友時
② 已加⼊官⽅帳號好友，但尚未同意LINE Beacon條款，點擊Banner並同意Beacon條款時
※即使⽤⼾已離開Beacon的訊號接收範圍，仍可能會出現Beacon Banner。

點選該Banner加⼊好友時，會計⼊Beacon 加好友數，但不計⼊Banner event數。

Q
A

①可取得Beacon接收者的UID、接收的硬體（HWID）、以及接收時間。
②可針對接收的⽤⼾發送不同訊息。
  （若企業曾透過Messaging API 將⽤⼾下標籤或⽤⼾曾進⾏綁定，企業能依據⽤⼾既有資料，發送個別化的分眾訊息）

③可針對特定Beacon接收者（例如：之前在X⽉X⽇造訪的⽤⼾），⽇後發送訊息。

此外，透過API串接時，Beacon Banner的訊息內容須事先填寫於使⽤申請書中，再由LINE進⾏設定。
如需調整Banner⽂字，請再次與LINE提出申請



常⾒問題

LINE Beacon 接收流程

A 透過API串接，間隔固定為1週。官⽅帳號管理後台間隔可設定為1週、2週、3週或4週。

Q
A

第2次之後的接收流程（同⼀個官⽅帳號）有何改變?
已滿⾜所有接收條件時，進⼊Beacon的電波接收範圍內後，即可⾃動接收訊息。
※可能須進⾏OS與App的位置資訊設定。關於接收條件的詳情請另⾏參閱資料。

若⽤⼾進⼊兩個相近Beacon硬體接收範圍內，會發⽣什麼事？
Beacon Banner：將顯示先接收到之Beacon硬體所設定的Beacon Banner內容
Beacon 訊息：兩個硬體設定的訊息皆會接收到

Q
A

Q Beacon Banner 的重新顯示間隔有無注意事項?




